IVU.rail
-FAHRZEUGE UND
PERSONAL EFFIZIENT
-INSETZEN
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TRENITALIA
ITALIEN

Jeden Tag plant, optimiert und disponiert
die italienische Staatsbahn Trenitalia mit
IVU.rail Uber 14.000 Mitarbeiter und 6.000
Zugfahrten - komplett aus der Cloud.

Alle Daten fur den Fern- und Regionalver-
kehr sind unternehmensweit integriert,
Buchungs- und Reservierungssysteme
direkt angebunden.




IVU.rail
EFFIZIENT PLANEN
UND STEUERN

Bahnunternehmen meistern jeden Tag komplexe Aufgaben: Fahrplane
erstellen, Umlaufe planen, Dienste organisieren, Zige steuern, Daten
verwalten und vieles mehr. Um all das zu bewaltigen, bendtigen sie aus-
gebildete Spezialisten - und die richtigen Tools. IVU.rail bildet die Arbeits-
prozesse eines Eisenbahnverkehrsunternehmens vollstandig ab. Fur jede
Tatigkeit steht eine passende Losung zur Verfligung.

Mit IVU.rail erreichen Bahnunternehmen mehr: Sie etablieren einen
durchgangig digitalen Workflow und integrieren alle Bereiche des
Betriebs, vom Planer bis zum Triebfahrzeugfihrer. Ob sie die komplette
Losung nutzen oder einzelne Produkte, alle Daten bleiben in einem Sys-
tem. Das sorgt fur Effizienz - auf der Schiene wie in der Zentrale.

Wir wissen: Die Aufgaben von Eisenbahnverkehrsunternehmen sind kom-
plex. Deshalb enthalt IVU.rail alles, was fur einen erfolgreichen Betrieb be-
notigt wird. Ein konfigurierbares Standardsystem fiir alle - und daher schnell
und einfach zu implementieren.

Als das fuhrende Ressourcenmanagementsystem unterstitzt IVU.rail
Bahnunternehmen weltweit dabei, Fahrzeuge optimal einzusetzen, Mitar-
beiter zum richtigen Zeitpunkt an den richtigen Ort zu bringen, Millionen
Fahrgaste zu informieren und Verkehrsvertrage abzurechnen.

IVU.RAIL MACHT KOMPLEXITAT BEHERRSCHBAR.



IVU.rail

KOMPLETTLOSUNG FUR
DEN SCHIENENVERKEHR

Integriert und aus einer Hand - IVU.rail unterstiitzt
Eisenbahnverkehrsunternehmen bei allen betrieb-
lichen Aufgaben: von der Fahr- und Laufplanung tber
die Disposition von Rollmaterial und Personal, die
Betriebslenkung und Fahrgastinformation bis hin zur
Abrechnung von Verkehrsvertragen. IVU.rail plant
Linien und Trassen, optimiert Umlaufe und Dienst-
plane, disponiert Lokfiihrer und Bordpersonal,
beseitigt Storungen, organisiert Abstellungen,

informiert Fahrgaste, fihrt Daten zusammen und
steigert die Effizienz. Ob Fern-, Regional- oder
Guterverkehr, ob S- oder U-Bahn - IVU.rail wurde
speziell fir die Anforderungen im Schienenverkehr
entwickelt und ist fir alle Anforderungen vorbereitet.

IVU.timetable

verwaltet alle Trassen- und
Liniendaten und unterstiitzt den
gesamten Planungsprozess bis
zur Veroéffentlichung, ein-
schlief3lich der Bestellung und
Verwaltung von Trassen.

Seite 6-7

IVU.pool

fuhrt Fahrplandaten aus den
verschiedensten Planungssys-
temen betriebsibergreifend
zusammen, harmonisiert sie
und bildet so die Basis flr eine
integrierte Fahrgastinformation.
Seite 28-29

IVU.run

begleitet die gesamte Lauf-
planung vom taglichen Einsatz
bis zum mehrtagigen Umlauf
inklusive Wartungen und Ser-
vicezeiten. Eine leistungsfahige
Optimierung sorgt fur Effizienz.
Seite 8-9

IVU.duty

erstellt mithilfe der smarten
Optimierung effiziente Dienst-
plane fir das Personal. Ein
flexibles Regelwerk und zahl-
reiche Automatisierungsfunk-
tionen erleichtern die Arbeit.
Seite 12-13

ANGEBOTS-
PLANUNG

IVU.timetable

Netz- und
Fahrplanung

IVU.pool

Datenintegration

IVU.vehicle

plant und steuert den gesamten
Fahrzeugeinsatz von der Leis-
tungszuteilung Uber die Pla-
nung von Werkstattaufenthalten
bis zur schnellen Reaktion auf
Betriebsstérungen.

Seite 14-15

IVU.crew

unterstitzt bei der gesamten
Personaldisposition und bringt
alle Mitarbeiter dorthin, wo sie
gebraucht werden. Eine leis-
tungsfahige Optimierung sorgt
fur effizienten Personaleinsatz.
Seite 16-17

RESSOURCEN-
PLANUNG

IVU.run

Umlauf- und
Laufplanung

IVU.duty

Dienstplanung

IVU.pad

ist der digitale Arbeitsplatz fir mo-
biles Personal. Die Web-App enthalt
alle wichtigen Informationen wie
Dienstplane oder Handbiicher und
verbessert die Kommunikation mit
den Mitarbeitern.

Seite 16-17

IVU.fleet

bildet die Schnittstelle zwi-
schen Zug und Disposition.
Das Hintergrundsystem
Ubertragt Daten, Uberwacht
Sensoren und unterstitzt
bei der Auswertung.

Seite 20-21



DISPOSITION

IVU.vehicle

Fahrzeug-
disposition

IVU.crew

Personal-
disposition

IVU.pad

Digitaler

BETRIEBS-
LENKUNG

IVU.fleet

Leitstelle

IVU.cockpit

Bordrechner-
Software

IVU.box

Bordrechner-
Hardware

TICKETING

IVU.fare

Tarif- und Fahrgeld-
management

IVU.ticket

Fahrscheinverkauf
und E-Ticketing

IVU.validator

E-Ticketing-
Terminal

OPTIMIERUNG & AUTOMATISIERUNG

Mit den smarten Algorithmen von IVU.rail ein
optimales Ergebnis erzielen - und dabei Regeln,
Kosten, Sozialvertraglichkeit und Betriebsstabi-

litat bericksichtigen.

FAHRGAST-
INFORMATION

IVU.realtime

Dynamische
Fahrgast-
information

IVU.journey

Durchgéangige
Reiseplanung

Arbeitsplatz

IVU.cockpit

lauft auf dem Bordrechner
im Zug. Die Software zeigt
dispositive Anderungen

an, kommuniziert mit der
Disposition und informiert die
Fahrgaste.

Seite 20-21

IVU.box

ist der bedienerfreundliche
Bordrechner mit Touchscreen
fir den Fihrerstand. Er kom-
muniziert mit der Leitstelle,
erfasst die Zugposition und
steuert die Bordsysteme.

IVU . fare

verwaltet Vertriebsprozesse,
von der Tarifgestaltung bis zur
Abrechnung der Ticketver-
kdufe, mit Papierfahrscheinen
oder E-Tickets, im Verbund
oder Einzelbetrieb.

IVU.ticket

ist die Software fur Verkaufs-
und Kontrollgerate. Sie wickelt
das Ticketing ab, vom Fahr-
scheindruck bis zum Verkauf
und der Validierung von
E-Tickets.

IVU.validator

ist das Kundenterminal fur
E-Ticketing. Ob zur Einstiegs-
kontrolle oder als eigenstan-
diges Verkaufsterminal, dank
der intuitiven Benutzerfiihrung
lasst es sich leicht bedienen.

IVU.realtime

informiert Fahrgaste auf allen
Kanalen in Echtzeit. Direkt

an die Leitstelle angebunden
erzeugt das System einen
konsistenten Datenfluss vom
Zug bis zum Fahrgast.

Seite 24-25

ABRECHNUNG

IVU.control

Leistungs-
abrechnung und
Reporting

IVU journey

berechnetimmer die beste
Route fur die Fahrgaste. Das
Reiseplanungssystem bildet
die Grundlage fir digitale
Reiseauskiinfte, inklusive Car-
und Bike-Sharing-Angebote.
Seite 24-25

IVU.control

erfasst Soll- und Ist-Daten,
fihrt sie zusammen und berei-
tet sie fir die Weiterverarbei-
tung auf, etwa zur Abrechnung
von Verkehrsvertragen oder fir
Auswertungen und Analysen.
Seite 30-31



IVU.timetable

VERLASSLICHE FAHRPLANE

Alle Grund- und Infrastrukturdaten in einem System -
mit IVU.timetable lassen sich Linien, Takte und Fahr-
ten perfekt aufeinander abstimmen.

Vom Aufbau des Liniennetzes Uber die Fahrplanerstel-
lung bis zur Verdffentlichung des Angebots und der
Versorgung von Betriebsleit- und Fahrgastinforma-
tionssystemen: IVU.timetable unterstitzt beim gesam-
ten Fahrplanungsprozess. Bahnunternehmen profitie-
ren von der detaillierten Planung von Zugformationen
wie Starken, Schwachen und Fligeln von Zugverban-
den. Ausrichtungen werden automatisch berechnet.

Die integrierte Trassenverwaltung und -planung macht
den Umgang mit Fahrwegressourcen einfach. Be-
stellte Trassen lassen sich leicht mit geplanten
Zigen verbinden und die Planung bei Anderung an-

DB REGIO
DEUTSCHLAND

Von der Fahrplanung uber die Laufplanung

bis hin zur Disposition von Fahrzeugen und
Personal: Das grofte deutsche Regional-
verkehrsunternehmen profitiert von einer
durchgangigen Prozesskette und einheitli-
chen Datenhaltung in all seinen Regional-
bahnnetzen.

passen. IVU.timetable warnt, wenn bei Trassenande-
rungen Konflikte entstehen. Planer kdnnen geplante
Fahrplanabweichungen - etwa eine Baustelle - zudem
flexibel verschieben. Das System stellt einen konsis-
tenten Planungsstand von den Fahrten tber die Um-
l&ufe bis zu den Diensten sicher.

Egal, ob es nur darum geht, eigene Linien anzulegen,
oder ob die Daten anderer Betreiber und Fremdunter-
nehmer integriert werden sollen, IVU.timetable hat
alle Informationen jederzeit im Griff. Infrastruktur-
restriktionen vergeben, Vorgaben wie Sitzplatzkapazi-
taten und Reiseverlaufe hinterlegen oder Fahrplane
gestalten - IVU.timetable macht es einfach.




IVU.timetable im Uberblick

Integrierte Trassenverwaltung

Trassen und Zige einheitlich verwalten und
planen: IVU.timetable macht den Umgang
mit Fahrwegressourcen einfach

Detaillierte Zugformationen
Das Starken, Schwachen und Fligeln von
Zugverbanden lasst sich umfangreich planen

Intelligente Priifalgorithmen

Eine Anderung, grofe Auswirkungen:
IVU.timetable stellt automatisch konsistente
Planungsstande sicher

Automatische Konfliktwarnungen
[VU.timetable warnt, wenn Infra-
strukturrestriktionen vorliegen

Zukunftssicheres Datenmodell
Die Trassenverwaltung ist bereits heute

fir kommende Standards TAF/TAP TSI
vorbereitet

ANGEBOTSPLANUNG

Die Liniengrafik in [IVU.timetable stellt den Fahrplan und
Konflikte Ubersichtlich dar




IVU.run “
EFFIZIENTE UMLAUFE

Effiziente Tagesumlaufe erstellen und den Fahrzeug-
bedarf optimieren: IVU.run begleitet die gesamte Lauf-
planung vom eintagigen Umlauf bis zu mehrwochigen
Umlaufketten, inklusive Wartungen und Servicezeiten.
Zahlreiche Automatisierungen und ausgefeilte Regel-
werke beschleunigen die Arbeitsablaufe deutlich.

IVU.run Ubernimmt Fahrplane nahtlos aus IVU.timetable
oder per Standardschnittstelle aus Fremdsystemen. Bei
der Verkettung von Fahrten zu Umlaufen bezieht das
System alle relevanten Informationen mit ein: Fahrzeug-
typ, Fristen, Wendezeiten, Zugstarken. Die Position und
Ausrichtung von Fahrzeugen innerhalb des Zugverbands
berechnet IVU.run ebenso automatisch wie Richtungs- IVU.run verkniipft Zugfahrten zu Laufplanen
wechsel. Fir maximale Effizienz schlagt IVU.run auf
Wunsch fur jede Fahrt passende Folgefahrten vor. Interne
Kontrollmechanismen stellen dabei sicher, dass der fer-
tige Umlaufplan allen betrieblichen Vorgaben und Regeln

entspricht.

Der leistungsfahige Optimierungskern von IVU.run nimmt
komplexe Aufgaben ab. Er erstellt und optimiert mehrta-
gige Umlaufe und unterstitzt dabei Fahrzeuge effizient
abzustellen. Bei Bedarf weist die integrierte Gleisbele-
gungsplanung die entsprechenden Gleise automatisch zu -
detaillierte Regelwerke machen es maoglich. Zudem
ermoglicht die Optimierung eine umfangreiche Varianten-
planung, um verschiedene Szenarien und deren Kosten
zu berechnen, etwa wenn sich Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen auf neue Konzessionen bewerben.

SBB CARGO
SCHWEIZ

Die Guterverkehrstochter der Schweize-
rischen Bundesbahnen loste mit IVU.rail
mehrere Einzelsysteme ab, um rund

350 Lokomotiven und 2.200 Mitarbeiter
integriert zu planen und zu disponieren.
IVU.rail bildet Transportprozesse nativ
ab und ermoglicht ein durchgangiges
Ressourcenmanagement bis hin zur
Tagesdisposition.




RESSOURCENPLANUNG

IVU.run im Uberblick

m Leistungsfahige Optimierung
Ausgereifte Algorithmen unterstitzen dabei, effiziente
Umlaufe zu erstellen und Ressourcen einzusparen

m Integrierte Planungsprozesse
IVU.run bezieht relevante Informationen in die
Umlaufplanung ein - vom Fahrplan bis zum Dienstplan

m Automatisches Vorschlagswesen
Effizienz, Robustheit, Betriebsstabilitat - IVU.run schlagt
automatisch die bestmoglichen Umlaufe vor

m Flexibler Regeleditor
Ob Wartungsintervalle oder Fahrzeugrestriktionen,
Planungsvorgaben lassen sich flexibel hinterlegen

m Umfangreiche Variantenplanung
Ein neuer Verkehrsvertrag oder Anderungen am Angebot -
IVU.run hilft bei der Planung von Szenarien und Kosten




TRASSENVERWALTUNG
/UGE EFFIZIENT AUF DIE SCHIENE BRINGEN




VON DER TRASSENANMELDUNG
BIS ZUR DISPOSITION: Ein durch-
gangig digitaler Datenfluss ist essen-
ziell. IVU.rail schafft eine einheitliche
Datenbasis von der Schiene bis zum
Fahrer.

Der Eisenbahnverkehr erfordert eine langfristige Planung aller betrieb-
lichen Ressourcen: Trassen mussen beim Netzbetreiber bestellt und
die Verflgbarkeit von Fahrzeugen und Personal frihzeitig gepruft
werden. Gleichzeitig stellen volatile Bedingungen, wie kurzfristige Tras-
senanderungen, die Planer und Disponenten vor Herausforderungen.
Die integrierte Trassenverwaltung in IVU.rail unterstitzt sie dabei,
diese hochkomplexe Aufgabe zu bewaltigen. Mit ihr l@sst sich der aktu-
ell vom Netzbetreiber geplante und veroffentlichte Fahrplan in IVU.rail
einsehen und in die operative Fahr- und Umlaufplanung einbinden.

Das Modul ermdglicht es, Trassen Uber Schnittstellen in IVU.rail zu
importieren, ohne dass dabei Sperrkonflikte entstehen - das heif3t un-
abhangig davon, ob die zugehorigen Fahrplandaten gerade bearbeitet
werden oder nicht. Dabei unterstlitzt das System bereits die kommen-
den europdischen Standards TAF/TAP TSI, um Trassenanmeldungen
digital vorzunehmen.

Gleichzeitig stellt das System eine Trassenhistorie zur Verfigung. Sie
hilft den Planern, Trassendnderungen - beispielsweise zwischen be-
stellter und erhaltener Trasse oder bei baustellenbedingten Trassen-
aktualisierungen - zu analysieren, bevor sie diese auf die geplanten
Zige Ubertragen.

Zusatzlich zeigt ein integriertes Konfliktmodell den Planern fachliche
Konflikte zwischen Zug und verplanter Trasse an. Um Anderungen
nachvollziehbar zu gestalten, kénnen Fahrplaner manuell festlegen, ob
sie den Zug und seine Fahrten der Trasse entsprechend anpassen. Die
Anpassung selbst erfolgt automatisch und erspart so ein fehleranfalli-
ges und zeitaufwendiges handisches Vorgehen. In der Fahrzeugdisposi-
tion wiederum zeigt die grafische Dispositionsansicht auftretende
Konflikte automatisch farblich an und filtert sie. So bleiben auch die
Disponenten in der Leitstelle zu jeder Zeit Uber aktuelle Konfliktsitua-
tionen informiert.




IVU.duty

PERFEKTE DIENSTPLANE

Der optimale Dienstplan auf Knopfdruck - IVU.duty er-
stellt effiziente Dienstplane fir das gesamte Personal,
von den Triebfahrzeugfihrern Uber die Servicekrafte
bis hin zu den Werkstattmitarbeitern. Das intelligente
Vorschlagswesen und die leistungsfahige Optimierung
machen diese komplexe Aufgabe leicht.

Eng an IVU.run angebunden, bezieht IVU.duty alle
relevanten Daten direkt aus der Umlaufplanung. An-
derungen an einzelnen Umlaufen bildet das System
sofort ab und schlagt bei Bedarf dienstliche Anpas-
sungen vor. Dank eines flexiblen Regeleditors beachtet
IVU.duty automatisch alle betrieblichen, tariflichen
und gesetzlichen Vorgaben.

Auf Wunsch automatisieren Optimierungsalgorithmen
den gesamten Planungsvorgang. Innerhalb weniger

Minuten setzen sie tausende Dienstelemente, Beset-

zungsvorgaben und Qualifikationen zu einem optima-
len Dienstplan zusammen, der sofort genutzt werden
kann - ohne manuelle Nachbearbeitung. IVU.duty passt
sich dabei an die jeweiligen Unternehmensziele an,
etwa um Kosten zu minimieren oder maoglichst aus-
geglichene Dienste zu verwirklichen. Eine spezielle
dabei,
Fahrplananderungen mit minimalen Anderungen in
bestehende Dienstplane zu Ubertragen.

Anpassungsoptimierung hilft unterjahrige

Die Variantenplanung von IVU.duty erleichtert strate-
gische Entscheidungen, um beispielsweise Potenziale
fur Effizienzsteigerungen und Kostensenkungen zu er-
mitteln, Folgen von Regelanderungen abzuschatzen
oder Angebote fur neue Konzessionen zu erstellen.




IVU.duty zeigt geplante Dienste mit ihren Bestandteilen
Ubersichtlich in einer grafischen Darstellung

TRANSDEV
DEUTSCHLAND & SCHWEDEN

Als eines der international fuhrenden
privaten Verkehrsunternehmen betreibt
Transdev Bahn- und Busverkehre weltweit.
Unter anderem planen und disponieren die
Bahnenunternehmen von Transdev in

Deutschland und Schweden Fahrzeuge und
Personal integriert mit IVU.rail.

RESSOURCENPLANUNG

IVU.duty im Uberblick

= Intelligente Optimierung
Tausende Dienstelemente werden zu einem
optimalen Dienstplan zusammengesetzt
und sorgen so fur Effizienz

m Integriertes Vorschlagswesen
Fur einen schnelleren Planungsprozess
erganzt IVU.duty Tatigkeiten automatisch
und fugt sie regeltkonform aneinander

m Anpassungsoptimierung
IVU.duty behalt auch bei kurzfristigen
Anderungen im Dienstplan bestehende
Dienste weitgehend bei

m Flexibler Regeleditor
Dienstvorgaben, Arbeitsgesetze, betrieb-
liche Vereinbarungen: Regeln lassen sich
flexibel hinterlegen und anpassen

m Umfangreiche Variantenplanung
Ein neuer Verkehrsvertrag oder Anderun-
gen am Angebot - [VU.duty berechnet die
Auswirkungen auf das Personal und die
damit verbundenen Kosten

13



IVU.vehicle

OPTIMALER FAHRZEUGEINSATZ

IVU.vehicle bringt das Rollmaterial auf die
Schiene - effizient, ressourcenschonend, kos-
tensparend. Das System hilft dabei, Einsatze,
Werkstattaufenthalte und Abstellungen zu pla-
nen sowie Lokomotiven, Triebziige und Wagen
optimal zu nutzen.

Anknipfend an die Umlaufplanung in IVU.run
oder einem anderen System enthalt IVU.vehicle
ein umfangreiches Vorschlagswesen, um die
Zuteilung von Fahrzeugen zu Umlaufen zu
unterstitzen. Insbesondere wenn kurzfristig
Ersatz organisiert werden muss, hilft die Uber-
sichtliche Darstellung der verfiigbaren und pas-
senden Fahrzeuge. Zusatzlich schitzt die auto-
matische Konfliktprifung vor Fehlern und sorgt
dafir, dass alle Regeln eingehalten werden. Pa-
rallel erfasst das System die aktuelle Betriebs-
situation und zeigt Storungen auf, damit Dispo-
nenten rechtzeitig handeln kdnnen.

Die integrierte Gleisbelegungsplanung erlaubt
es, sowohl Ankunfte und Abfahrten in Echtzeit
zu Uberwachen und zu steuern als auch Abstel-
lungen und Rangierfahrten zu planen. Auch
Werkstattbestellungen konnen Disponenten
direkt in IVU.vehicle anlegen oder aus anderen
Systemen Ubernehmen und die entsprechenden
Fahrzeuge fir die Disposition sperren.

Die intuitive Oberflache zeigt alle wichtigen In-
formationen Ubersichtlich an, darunter geplante
und aktuelle Umlaufe, Linien, eingesetzte Fahr-
zeuge und Mitarbeiter, Fristen oder Konflikte.
Mit IVU.vehicle sind Bahnunternehmen fir jede
Betriebssituation perfekt aufgestellt.

IVU.vehicle im Uberblick

= Intelligentes Vorschlagswesen
IVU.vehicle weif3, welche Fahrzeuge verfiig-
bar sind, und macht fir jeden Umlauf den
passenden Vorschlag

m Leistungsfahige Konfliktprifung
Alle Regeln einhalten und Ablaufe beschleu-
nigen: Die automatische Konfliktprifung
schitzt vor Fehlern

m Integriertes Storungsmanagement
Damit die Disposition schnell handeln kann,
zeigt IVU.vehicle alle Informationen zu der
aktuellen Betriebssituation an und unter-
stltzt bei Stérungen

= Ubersichtliche Gleisbelegungsplanung
IVU.vehicle unterstiitzt bei dispositiven
Gleisbelegungen nach Fahrplanlage in
Echtzeit ebenso wie bei Rangierfahrten

m Automatische Disposition
Die automatische Disposition von [VU.vehicle
beschleunigt den Fahrzeugeinsatz und sorgt
fur Effizienz

Auf dem grafischen Gleisplan in IVU.vehicle sind alle
dispositiven Informationen auf einen Blick sichtbar
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VR GROUP
FINNLAND

Am Hauptbahnhof Helsinki herrscht immer
reger Betrieb. Mit seinen 19 Gleisen ist der
Kopfbahnhof der wichtigste Verkehrskno-
tenpunkt Finnlands. Mithilfe von IVU.rail
disponiert die finnische Staatsbahn ihre
Regionalzige und koordiniert Abstellungen
in Echtzeit.

DISPOSITION




IVU.crew + IVU.pad
/UFRIEDENE MITARBEITER

Der richtige Mitarbeiter zum richtigen Zeitpunkt am
richtigen Ort: IVU.crew unterstiitzt bei der gesamten
Personaldisposition und bringt alle Mitarbeiter dort-
hin, wo sie gebraucht werden - egal ob in den Flhrer-
stand im Zug oder an die Hebebihne in der Werkstatt.

IVU.crew enthalt fur jeden Arbeitsschritt das pas-
sende Werkzeug, von der langfristigen Dienstreihen-
folge- und Urlaubsplanung Uber die mittelfristige Dis-
position und die kurzfristige Lenkung bis hin zur
korrekten Abrechnung und Auswertung. Der durch-
gangige Datenfluss sorgt fir Konsistenz. IVU.crew
libertrigt jede Anderung automatisch in die inte-
grierte Lohnabrechnung, deren flexible Regelwerke
die Bewertung von Leistungen vereinfachen.

Alle Planungsphasen profitieren von leistungsfahigen
Optimierungsalgorithmen. Bei der Anlage von Wochen-
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schemen und Dienstreihenfolgen berechnet IVU.crew
nach betrieblichen Vorgaben das optimale Ergebnis:
ein robuster Dienstplan, zufriedene Mitarbeiter und
ein wirtschaftlicher Betrieb. Die Dispositionsoptimie-
rung berlcksichtigt daruber hinaus Winsche und
Qualifikationen des Personals, achtet auf Einschran-
kungen und sorgt fur faire und ausgeglichene Dienste.

Eng daran angebunden ist das [VU.pad: Die mobile
App halt Mitarbeiter stets auf dem Laufenden. Wich-
tige Informationen wie Dienstplane, Handblcher oder
Formulare stehen auf Fingertipp bereit. Ob Urlaubs-
planung, Dienstwinsche oder Diensttausch - die digi-
tale Disposition beschleunigt Ablaufe und sorgt fur
zufriedenes Personal.



DISPOSITION

AVG
KARLSRUHE, DEUTSCHLAND

Fir eine schnellere Disposition setzt der .
Tram-Train-Pionier AVG auf einen komplett

digitalen Workflow mit IVU.crew und

IVU.pad: Dienstantritte melden, Dienste

einsehen, Zeitnachweise anzeigen und

Dienstwiinsche einreichen - eine Selbst-

verstandlichkeit fur die iber 500 Triebfahr-

zeugfihrer des Unternehmens.

IVU.crew und |VUpad im Uberbllck Das konfigurierbare Regelwerk von IVU.crew priift Zuteilungen
von Tatigkeiten zu Mitarbeitern und meldet Konflikte

m Leistungsfahige Optimierung
Die hochkomplexen Algorithmen von

IVU.crew erzielen immer das beste
Ergebnis fur Betrieb und Personal

m Aktualisierung in Echtzeit
[VU.crew warnt, wenn ein Mitarbeiter

nicht da ist - damit Verspatungen nicht

zu Betriebsstorungen werden

m Integrierte Lohnabrechnung

Uberstunden, Krankheit, Ersatzdienste:
IVU.crew erfasst jede Anderung sofort

m Direkte Mitarbeiterkommunikation Das IVU.pad hilt mobile Mitarbeiter auf dem Laufenden
Mit dem IVU.pad lassen sich wichtige Infor- und beschleunigt Ablaufe
mationen direkt an die Mitarbeiter schicken -

sekundenschnell per Mausklick

m Digitaler Workflow
Das IVU.pad macht den Dispositionsprozess

einfach: Alle Informationen zu Diensten

bleiben in einem System
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IVU.fleet + IVU.cockpit

SCHNITTSTELLE ZUM ZUG

Mit IVU.fleet und IVU.cockpit hat die Leitstelle immer
einen direkten Draht in den Fihrerstand. Verspatung,
Gleisanderung, Hinweise zur Fahrt - zahlreiche Funk-
tionen unterstiitzen die Disponenten in Bahnunterneh-
men dabei, Triebfahrzeugfihrer und Fahrgaste zu infor-
mieren, die Zugperipherie anzusprechen und Fahrten
auszuwerten.

IVU.fleet ist das landseitige Hintergrundsystem fur
die Kommunikation mit dem Zug: Nahtlos an die Dis-
position in IVU.vehicle angebunden kommuniziert es
kontinuierlich mit der fahrerbedienten Bordrechner-
software IVU.cockpit. Dispositive Anderungen an der
Fahrt gibt das System automatisch an den Zug weiter.
Die Ubersichtliche Oberflache von IVU.cockpit zeigt
alle Informationen sofort an, bei Bedarf auch mit zu-
satzlichen Hinweisen der Disposition. Auf Knopfdruck

Kartenbasierte Darstellung der Betriebssituation
in IVU.fleet

Fahrerassistenz in IVU.cockpit
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stellt das System auch eine Sprechfunkverbindung
mit dem Zugfihrer her.

Als Schaltzentrale im Zug ist IVU.cockpit standard-
konform mit ITxPT und versteht sich mit allen wichti-
gen Protokollen fur die Datenlbertragung an Bord und
auBerhalb. Die Bordrechnersoftware erfasst die Peri-
pheriedaten von Sensoren ebenso wie die Zugposition
per GPS. IVU.cockpit steuert die visuelle und akusti-
sche Fahrgastinformation und passt sie bei dispositi-
ven Mafinahmen automatisch an.

Nach der Fahrt steht ein Grofiteil der Daten fir die
weitere Verwendung und Analyse zur Verfugung. Dazu
zahlen beispielsweise Ortungs- oder Fahrgastzahlda-
ten. IVU.fleet fuhrt diese Daten zusammen und gibt sie
fur Auswertungen an IVU.fleet.statistic weiter. Auf
diese Weise haben Eisenbahnverkehrsunternehmen
stets den Uberblick ber ihre Leistungen.




BETRIEBSLENKUNG
IVU.fleet und IVU.cockpit im Uberblick .

m Effiziente Abliufe .
IVU.fleet informiert Triebfahrzeugfihrer und

Fahrgaste automatisch iber dispositive Ande-
rungen und bindet Datendrehscheiben an

m Reibungslose Kommunikation
Ob analoger und digitaler Betriebsfunk oder
offentlicher Mobilfunk: Triebfahrzeugfihrer und
Disposition bleiben immer in Kontakt

m Umfassende Fahrgastinformation
IVU.cockpit ermdglicht der Disposition, akusti-
sche und visuelle Hinweise sowie Durchsagen in
den Zigen auszuldsen

m Standardkonforme Verbindungen
Ob an Bord oder bei der Kommunikation mit der
Leitstelle: Das gesamte System ist konform mit
technischen Standards wie ITxPT, GSM-R, LTE
und mehr

m Integriertes Datenmanagement
Daten sammeln und auswerten: IVU.fleet und
IVU.cockpit erfassen Sensordaten, fihren sie
zusammen und bereiten sie auf

VNR
VIETNAM

Die vietnamesische Staatsbahn plant und
steuert ihren gesamten Ressourceneinsatz
im Personen- und Giterverkehr integriert

mit IVU.rail. Leistungsfahige Bordrechner
stellen den Kontakt zur hochmodernen
Leitzentrale her und IVU.realtime informiert
die Fahrgaste in Echtzeit Gber aktuelle
Abfahrtszeiten.




OPTIMIERUNG ALS EFFIZIENZMOTOR
HOCHKOMPLEXE SZENARIEN
SEKUNDENSCHNELL BERECHNEN

Umlaufe und Dienste zu planen ist anspruchsvoll - alle Ressourcen regelgerecht und
optimal einzusetzen eine Herausforderung. Doch das Potenzial ist hoch: Schon mit
wenigen Prozent effizienteren Umladufen und Diensten konnen Eisenbahnverkehrs-
unternehmen grofle Einsparungen erzielen. Die Optimierungslosungen der IVU hel-
fen dabei, den Uberblick iiber komplexe Lauf- und Dienstplane zu behalten und das
Maximum aus den vorhandenen Ressourcen herauszuholen.

Um das zu erreichen, arbeitet die IVU seit fast 20 Jahren in enger Partnerschaft mit
den Mathematikern der LBW Optimization GmbH zusammen, einer Ausgriindung des
renommierten Zuse-Instituts Berlin. Das Unternehmen entwickelt neue mathemati-
sche Optimierungsverfahren auf Basis aktueller wissenschaftlicher Ergebnisse. Die
daraus entstehenden Algorithmen bilden das Herzstlick der IVU-Optimierungskerne.

Damit gelingt es in kurzer Zeit Dienst- und Laufplane zu erstellen, die alle gesetzlichen
und betrieblichen Anforderungen erfillen. So werden Ressourcen frei, mit denen sich
zum Beispiel mehr Leistungen anbieten lassen. Zugleich werden Dienste ausgeglichener
und die Mitarbeiter zufriedener. Disponenten konnen dank Optimierung direkt auf
Storungen oder Baustellen reagieren und Dienstpléane und Umlaufe sekundenschnell
mit nur minimalen Anderungen anpassen, um sie anschliefend automatisch an die
dynamische Fahrgastinformation weiterzuleiten. So verbessert die Optimierung auch
die Servicequalitat fur die Fahrgaste.

Maximale Effizienz

Fur maximale Effizienz ermaoglichen es die Planungsprodukte von IVU.rail, Dienste und
Umlaufe aufeinander abzustimmen. Die Umlaufoptimierung findet dabei fir die Menge
der zu verplanenden Fahrten stets eine bedarfsgerechte und kostenminimierte
Losung. Anschlieflend sorgt die Dienstplanoptimierung dafur, dass alle Fahrzeugum-
laufe und anfallenden Tatigkeiten optimal abgedeckt werden.

Mit der Automatischen Personaldisposition (APD] optimiert IVU.rail dariber hinaus die
Personalzuteilung. Das System legt Dienstreihenfolgen fest und teilt diesen die ent-
sprechenden Mitarbeiter zu. Je nach betrieblicher Anforderung achtet es zum Beispiel
auf faire Zuteilungen oder ausgeglichene Arbeitszeitkonten. Zudem bericksichtigt die
APD automatisch Qualifikationen, Urlaube, Fortbildungen und Winsche - und steigert
so die Flexibilitat des Fahrpersonals.

Neben dem operativen Alltag im Schienenverkehr unterstitzt die Optimierung auch
betriebswirtschaftliche Entscheidungen, etwa bei Bewerbungen auf neue Konzessio-
nen: Mit ihr lassen sich Szenarien fur noch nicht gewonnene Linien berechnen und als
Basis fur ein effizientes Angebot nutzen, um damit dem Wettbewerb eine Wagenlange
voraus zu sein.
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OPTIMIERUNG SORGT
FUR EFFIZIENZ

Das ist die Kompetenz der [VU. Von der
initialen Fahrplanung bis zum Ressourcen-
einsatz - die Algorithmen der IVU-Systeme
losen hochkomplexe Aufgaben.
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IVU.realtime + IVU.journey
ECHTZEITINFORMATION

AUF ALLEN KANALEN

Aktuelle und korrekte Fahrgastinformation am Bahn-
hofsanzeiger wie auf dem Smartphone - [VU.realtime
informiert Kunden auf allen Kanalen in Echtzeit. Direkt
an die Leitstelle angebunden sorgt das dynamische
Fahrgastinformationssystem fir einen durchgéangigen
Datenfluss vom Fahrzeug bis zum Fahrgast.

Standardisierte Schnittstellen binden [VU.realtime an
eine Vielzahl unterschiedlicher Datenquellen an, dar-
unter auch externe Datendrehscheiben. Aus den einge-
henden Echtzeitdaten berechnet das System fahrgast-
taugliche Abfahrtsprognosen und gibt sie automatisch
an die verschiedenen Ausgabemedien weiter. Bei Be-
darf lassen sich manuell und automatisch Informatio-
nen hinzuflgen und Uber externe Systeme visuell oder
akustisch ausgeben.

24

Die IVU.realtime.app ist die passende App fir Fahr-
gaste — komplett mit Abfahrtsmonitor, echtzeitbasier-
ter Verbindungssuche, Fahrtbegleitung und Tir-zu-
Tdr-Navigation. Sie lasst sich ebenso wie alle anderen
Ausgabemedien komplett an das Design des Bahnun-
ternehmens anpassen.

Sollen sich Fahrgaste auch Uber die Website in-
formieren konnen, st Reiseplanungssystem
IVU.journey die richtige Grundlage. Ob auf direktem
Weg ans Ziel oder mit Umstiegen, Zwischenhalten
und Reiseunterbrechungen - das System berechnet
immer die beste Verbindung. Sofern verflgbar, nutzt
IVU.journey in der Routenberechnung auch Car- und
Bike-Sharing-Angebote.

das
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Fur Pendler sind aktuelle Verkehrs-
informationen besonders wichtig:

Deshalb informiert die Warschauer Regio-
nalbahn ihre jahrlich 8 Millionen Fahrgaste
mit IVU.realtime in Echtzeit. Das System
ubertragt die Ist-Daten aller Ziige an

uber 100 Haltestellendisplays an den
Bahnhofen sowie direkt auf die Smart-
phones der Fahrgaste.

Die mobile IVU.realtime.app informiert Fahrgaste
Uber aktuelle Abfahrten und begleitet sie von Tir zu Tur
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Covan o G e
? u i
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FAHRGASTINFORMATION

IVU.realtime + IVU.journey im Uberblick

m Leistungsfahige Echtzeitinformation
Ob 10 oder 10.000 Verbindungen, IVU.realtime
verarbeitet und verbreitet Echtzeitdaten in
Sekundenbruchteilen

m Konsistenter Datenfluss
Gleiche Informationen auf allen Kanalen,
vom Anzeiger Uber die App bis zu den
Datendrehscheiben

m Mobile App
Die IVU.realtime.app bringt die Fahrgast-
auskunft auf das Smartphone, komplett mit
Reisebegleitung

m Barrierefreier Zugang
Zusatzinformationen zu Fahrzeugen mit
rollstuhlgerechten Zugangen und behinderten-
gerechten WCs

m Individuelle Gestaltung
Darstellung und Tonausgabe aller Fahrgast-
informationen passen sich an individuelle
Vorgaben an

25



SYSTEMLOSUNGEN
AUS EINER HAND

Vom Fahrplan uber die Fahrt bis zur Abrech-
nung ist es ein weiter Weg. Zahlreiche Prozesse
greifen ineinander und bilden ein komplexes
Gesamtsystem. Nur wenn alle Aufgaben opti-

mal aufeinander abgestimmt sind, konnen Ziige
punktlich fahren und Fahrgéaste sicher an ihr

Ziel kommen. IVU.rail integriert das gesamte

Ressourcenmanagement in einer Software und
schafft durchgangig digitale Arbeitsablaufe.

Alles bleibt in einem System: Sobald die Fahr-

planung abgeschlossen ist, Fahrten angelegt

und Trassen gebucht sind, entwickelt die Lauf-
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planung passende Fahrzeugumlaufe, auf deren
Basis die Dienstplane fur das Personal erstellt
werden. Anderungen Ubertragt das System
automatisch an alle abhangigen Stellen - so
geht nichts verloren.

Direkt daran angebunden: die Disposition. Fir
einen effizienten Fahrzeug- und Personalein-
satz beziehen smarte Optimierungsalgorithmen
alle Variablen mit ein, von Wartungsfristen und
RUstzeiten Uber Qualifikationen, Pausen und
Dienstwiinsche bis hin zu Abstellungen. Storun-
gen werden in Echtzeit erfasst und fir notwen-
dige Anderungen an alle vor- und nachgelager-
ten Rollen Ubertragen.

Gleichzeitig erhalten Fahrer aktuelle Fahrthin-
weise auf ihrem Tablet. Die mobile App IVU.pad
halt sie unterwegs stets daruber auf dem Lau-
fenden. Wichtige Dokumente wie Dienstplane,
Handbicher oder Formulare stehen auf Finger-
tipp bereit. Damit gehdren schwere Aktenta-
schen der Vergangenheit an.

STATIONARE DIENSTE

Byl

v

ECHTZEITFAHRGASTINFO

|'

Auf den Zigen steuert der Bordrechner die
gesamte Fahrgastinformation,
Displays und Sprachausgabe, und stellt den
Kontakt zur Leitstelle her. Auf dem Touchdis-
play sehen Fahrer auf einen Blick alle Details
zur Fahrplanlage und bedienen das System

einschliefllich

auch im hektischen Alltag schnell und intuitiv.

Dank der umfassenden Integration werden
Fahrgaste noch im Zug Uber die erreichbaren
Anschlisse am nachsten Bahnhof informiert
und stationare Anzeiger geben Abweichungen
vom Fahrplan bekannt. In der Lohnabrechnung
sowie im Controlling werden schlief3lich die tat-
sachlich geleisteten Arbeitsstunden der Fahrer
sowie das erbrachte Angebot erfasst und fur

das Qualitatsmanagement ausgewertet.

Ob Regionalbahn, Metro, Giter- oder Fernver-

kehr: Mit IVU.rail sind alle Daten jederzeit
verfugbar.

DAMIT KOMPLEXITAT

BEHERRSCHBAR BLEIBT.

DATENDREHSCHEIBE
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IVU.pool

FAHRPLANVERWALTUNG FUR VERBUNDE

Im Verkehrsverbund laufen die Faden zusammen.
Aus den Fahrplanen und Netzdaten verschiedener
Verkehrs- und Bahnunternehmen entsteht dort ein
gemeinsames Ganzes. Egal aus welchem Planungs-

system die Daten stammen - [VU.pool ist kompatibel.

Als Basis fur die verbundweite Fahrplanauskunft ver-
flgt die Integrationslosung IVU.pool Uber Schnittstellen
zu allen gangigen Formaten. So fallt es leicht, Fahr-
plandaten aus unterschiedlichsten Quellen zu impor-
tieren und in ein standardisiertes Gesamtnetz zu
integrieren. IVU.pool verwaltet problemlos verschie-
dene Fahrplanversionen und ermdoglicht damit, bei-
spielsweise schon im Frihjahr den Baufahrplan im
Sommer zu berlcksichtigen.

IVU.pool erlaubt es, Fahrplane sowohl direkt im Sys-
tem zu erstellen als auch zu importieren und anschlie-

Erfassung des FuBBwegenetzes in [VU.pool
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Bend mit eigenen Daten anzureichern, etwa Fullwege
zwischen benachbarten Haltestellen und Bahnhdfen
unterschiedlicher Betriebe oder Umsteigezeiten zwi-
schen Linien verschiedener Unternehmen. Auch Points
of Interest oder Hindernisse an Haltestellen und in
Bahnhofsgebauden lassen sich hinterlegen - IVU.pool
nimmt auch Daten von Lageplanen und Bauzeichnun-
gen entgegen. So ist es moglich Barrierefreiheit fir
Fahrzeuge und Umsteigewege zu modellieren.

Automatisierungen fir den Im- und Export von Daten
oder das Routing von Linien fur die Kartendarstellung
nehmen Standardaufgaben ab und beschleunigen Ab-
laufe. Zusatzlich erleichtert die umfangreiche Nutzer-
verwaltung der mandantenfahigen Losung die Zusam-
menarbeit mit externen Partnern. Mit IVU.pool fillen
Verkehrsverbinde ihre Aufgabe und Rolle optimal aus.




DATENMANAGEMENT

IVU.pool im Uberblick .

m Standardschnittstellen fur Im- und Export
IVU.pool integriert Fahrplane verschiede-
ner Unternehmen und macht daraus einen
Gesamtfahrplan

Einfache Versionsverwaltung
Baustellen, Veranstaltungen, Ferienfahr-
plane - IVU.pool bertcksichtigt kiinftige
Anderungen automatisch

Automatisierte Prozesse

IVU.pool fihrt wiederkehrende Standard-
aufgaben auf Wunsch automatisch aus und
beschleunigt so Ablaufe

Import von Realgraphen DELFI
i i FRANKFURT, DEUTSCHLAND

IVU.pool verwaltet und importiert Realgra-

hen, Linienfih Ubersichtlich . . :
pREM, trm HIRIERTHATERgEn Hhersichtic Der DELFI e.V. integriert weitestgehend

automatisch alle OV-Fahrplandaten
Leichte Datenanreicherung Deutschlands unter anderem mit IVU.pool.
Ob Umsteigezeiten oder Fulwege in Das Ergebnis ist ein deutschlandweiter,
Gebduden, zusatzliche Informationen routingfahiger OV-Datensatz mit 250.000
lassen sich leicht erganzen Haltestellen.

auf Karten darzustellen




IVU.control

DATEN ANALYSIEREN UND ABRECHNEN

Nach der Fahrt folgen die Auswertung und Abrech-
nung - IVU.control erfasst die relevanten Soll- und Ist-
Daten, flhrt sie zusammen und bereitet sie flr die
Weiterverarbeitung auf. Eisenbahnverkehrsunterneh-
men und Aufgabentrager erhalten damit alle Daten,
um Leistungen abzurechnen, ihren Ressourceneinsatz
zu analysieren und herauszufinden, wie sie ihr Ange-
bot weiter verbessern.

IVU.control bindet zahlreiche automatische Schnitt-
stellen direkt an die relevanten Produkte von IVU.rail
und andere Systeme an. Damit landen jede Fahrt, jede
Linie, jede Fahrzeugbewegung, die eingesetzten Mit-
arbeiter und viele weitere Informationen nahtlos in der
zentralen Datenbank. Das macht es einfach, wichtige
Details zu Punktlichkeit, Fahrzeug- und Personalein-
satz oder Auslastungen zu kontrollieren. Leistungsfa-
hige und flexible Auswertungswerkzeuge beantworten
auch komplexe Fragestellungen prazise.

Fir die Abrechnung von Leistungen gleicht IVU.control
Soll- und Ist-Daten miteinander ab und bewertet Aus-
falle automatisch, etwa nach Ursachen, Art des Er-
satzverkehrs und anderen im jeweiligen Verkehrsver-
trag hinterlegten Kriterien. Auf Wunsch erstellt das
System automatisch Statistiken oder Berichte fir das
interne und externe Reporting im Excel- oder PDF-
Format - komplett mit allen Grafiken und nach indivi-
duellen Vorgaben formatiert.

Darlber hinaus unterstitzt [VU.control die Berech-
nung von Stations- und Trassengebiihren fir Bahnen
ebenso wie umfangreiche Qualitatserhebungen mit
der zugehorigen Tablet-App.
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NASA
SACHSEN-ANHALT,
DEUTSCHLAND

Die NASA GmbH plant, bestellt und finan-
ziert im Auftrag des Landes den Schienen-
personennahverkehr in Sachsen-Anhalt.
Fir das Controlling der Verkehrsvertrage
setzt das Unternehmen auf IVU.control.




ABRECHNUNG

IVU.control im Uberblick

= Dynamische Datenanalyse
IVU.control erfasst alle Verkehrsdaten in einer zentralen
Datenbank und ermdoglicht komplexe Auswertungen

m Umfangreiche Leistungsabrechnung
Automatische Soll-Ist-Abgleiche und Bewertungen erleichtern
die Abrechnung von Verkehrsvertragen

m Einfache Auswertung
Auswertungswerkzeuge erlauben es, Daten flexibel per
Drag-and-Drop zu kombinieren, um Zusammenhange
herzustellen

m Automatische Berichte
Individuelle Berichtsvorlagen sorgen fir maf3geschneiderte
Statistiken und Analysen fir das interne Reporting

m Zentrale Datenverwaltung
Eine einheitliche Datenhaltung nach dem Prinzip des Data

Warehouse ermdglicht ein effizientes Informationsmanagement
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Ingenieurskunst, IT-Expertise und mathematische Forschungs- BERLIN [HAU PTS|TZ]

arbeit bilden die Grundlage fir die Systeme, die den offentlichen AACHEN | OLTEN | WIEN
Verkehr bewegen. Uber 500 Kunden vertrauen auf diese be- VEENENDAAL | PARIS
wahrte Kombination. ROM | BIRMINGHAM

Mit Uber“eine.zm Dutzend Standorten weltweit |st die IYU immer EXIEJ)I?:EFASNTCHSSCTSNSSJEOTA
in der Nahe ihrer Kunden. Unserem Team gehdren Mitarbeiter SANTIAGO | HANOI

aus rund 20 Nationen an. Egal wo, wir sprechen die Sprache der
Verkehrsunternehmen und verstehen, was sie bendtigen.
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KANADA

Planung und Optimierung von
Dienstplanen fir uber 1.200
Lokfihrer, Zugbegleiter und
weiteres Bordpersonal mit
teils mehrtagigen
Linienfahrten.

SCHWEDEN

Aufbau einer einheitlichen
Planungs- und Dispositions-
umgebung fir den gesamten
Ressourceneinsatz des grofiten
Bahnunternehmens
Schwedens.

UNGARN

Integrierte Planung und Dispo-
sition von rund 1.000 Triebfahr-
zeugen und 9.000 Mitarbeitern
in einer standardisierten
Prozesslandschaft.

BANGKOK, THAILAND

Fahr-, Umlauf- und Dienst-
planung fur die Bangkoker
Metrolinien MRT Blue Line und
MRT Purple Line mit taglich
tber 400.000 Fahrgasten.

ADELAIDE, AUSTRALIEN

Planung und Optimierung des
gesamten Fahrzeug- und
Personaleinsatzes sowie um-
fassende Szenarienberechnung
fur die Adelaide Metro.
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GEMEINSAM ANS ZIEL

AAVRT

Die Anforderungen von Bahnunternehmen sind
so vielfaltig wie die Regionen, in denen sie unter-
wegs sind. [VU.rail bietet alle Vorteile einer
Standardlosung wie geringe Entwicklungsauf-
wande und planbare Projektlaufzeiten. Dank
des modularen Aufbaus lasst sich das System
zugleich exakt auf individuelle Anspriche zu-
schneiden. Es kommtimmer genau das zum Ein-
satz, was gebraucht wird. Passgenaue Schnitt-
stellen binden auch exotische Umsysteme an.
So flgen sich die Produkte von IVU.rail nahtlos
in jede Umgebung ein und sind sofort ein-

satzfahig.

IVU.xpress

Jedes Bahn- und Verkehrsunternehmen hat
seine eigene Identitat und individuelle Herange-
hensweisen. Der spezielle Implementierungs-
prozess IVU.xpress sorgt dafir, dass die IVU-
Produkte in jeder Umgebung schnell und
effizient in Betrieb genommen werden kénnen.
Eindeutige Zielvorgaben gewahrleisten einen
planbaren Projektverlauf und verlassliche Ter-
mine, vom Projektstart tber das Systemdesign
und die Konfiguration bis hin zum finalen Roll-
out. Jedes System lasst sich von Beginn an pro-
duktiv nutzen und deckt alle Anwendungsfalle
ab, die fur einen reibungslosen Betrieb notwen-
dig sind.
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IVU.support

Erfolgreiche IT-Projekte beruhen auf Vertrauen.
Darauf legen wir Wert. Wir arbeiten auf Augen-
hohe mit unseren Kunden zusammen. Ob Regio-
nal-, Fern- oder Guterverkehr, jedes Projekt erhalt
unsere volle Aufmerksamkeit. Gemeinsam analy-
sieren wir den jeweiligen Bedarf und ermitteln
die bestmdgliche Losung. Mit Inbetriebnahme un-
serer Systeme ist es fir uns deshalb nicht getan.
Wir begleiten unsere Kunden durch das gesamte
Projekt — und dariber hinaus. Der IVU.support
steht im Anschluss an das Projekt jederzeit als
Ansprechpartner zur Verfiigung und stellt die er-
forderlichen Tools bereit, um die Erwartungen
von Mitarbeitern und Kunden stets zu erfullen.

—

IVU.cloud

Warum sollten sich Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen um komplexe IT kiimmern, wenn sie
Zige betreiben mochten? Mit der [VU.cloud
Ubernimmt die IVU die gesamte technische Be-
triebsfiihrung fir IVU.rail - vom Hosting Uber
die Wartung bis zur Installation von Updates.
Performant, hochverfiigbar, sicher und verlass-
lich: Die IVU.cloud ermdglicht einen optimalen
Einsatz der IVU-Produkte fur jeden Betrieb, egal
wie grof3. Sie flgt sich problemlos in die beste-
hende IT-Landschaft ein und bleibt dabei voll
skalierbar, etwa fur neue Strecken oder Linien.
Das sorgt fur Flexibilitat und spart Ressourcen.



Hauptsitz

IVU Traffic Technologies AG

Bundesallee 88
12161 Berlin
Deutschland

T +49.30.85906-0
F +49.30.859 06 - 111

kontakt@ivu.de
www.ivu.de

IVU Traffic Technologies
Austria GmbH

DC Tower, 30. Etage
Donau-City-Strafle 7
1220 Wien
Osterreich

T +43.1.205551-7036
F +43.1.205551-7001

kontakt@ivu.at
www.ivu.at

IVU Traffic Technologies AG
Borchersstrafle 20

52072 Aachen

Deutschland

T+49.241.47051-0
F +49.241.470 51 -89

kontakt@ivu.de
WWwWw.ivu.de

IVU Traffic Technologies
Schweiz AG

Zielempgasse 8
4600 Olten
Schweiz

T+41.44.26213-91

kontakt@ivu.ch
WWW.ivu.ch
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